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Puerto Vallarta es uno de los principales polos de desarrollo del
estado de Jalisco, en las ultimas décadas ha tenido un crecimiento
explosivo, alcanzando en 2009 una poblacion superior a los 250,000
habitantes.

Tiene una capacidad de hospedaje de 271 establecimientos con
21,034 unidades rentables que en el aino 2009, alojaron a 3 millones
492 mil turistas, de los cuales 1 millon 511 mil fueron extranjeros.

Generando una derrama econdmica por mas de 11 mil millones de
pesos, esta cifra representa 40% del total de los ingresos generados
por el turismo en todo el estado de Jalisco.

Su importancia como generador de riqueza y divisas es evidente

Situacion que nos compromete a extremar las acciones y medidas
necesarias para mantener y mejorar la calidad de los servicios.
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 Puerto Vallarta vive gracias a sus atractivos naturales y a la calidad de los

servicios; dos de ellos, basicos y prioritarios, los de agua potable y
saneamiento, son prestados por el SEAPAL Vallarta.
@



Calidad de los Servicios

Concepto Media Media Puerto
Nacional Estatal Vallarta

Cobertura servicio agua 89.9% 86.5% 98.8%
Cobertura servicio alcantarillado 86.1% 85.5% 91.2%
Cobertura saneamiento 38.3% 17.6% 100.0%
Continuidad servicio Tandeado Tandeado 24 horas
Calidad del agua Sin certificar Sin certificar Certificada
Eficiencia fisica 54.5% 54.5% 75.9%
Eficiencia en recaudacion 72.7% 72.7% 92.7%
Eficiencia global 39.7% 39.7% 70.3%

« Seapal Vallarta es reconocido a nivel nacional como uno de los mejores
organismos operadores de agua.

e Destaca la obtencion en forma consecutiva de 19 certificados de calidad del agua
potable, apta para consumo humano.
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Con el fin de mantener el equilibrio financiero para asegurar la operatividad
del Sistema de los Servicios de Agua Potable Drenaje y Alcantarillado de
Puerto Vallarta, Jalisco (SEAPAL) en el aiio 2004, se realizé un estudio
tarifario que arrojo las siguientes conclusiones y recomendaciones:

Los usuarios de los sectores industrial y comercial pagan una tarifa por
encima del costo de los servicios mientras que los usuarios del sector
domestico pagan muy por debajo de dicho costo, en tanto se otorgue mas
subsidio al sector domeéstico, mas altas seran las tarifas de uso industrial y
comercial , como se observa en la grafica.

Comparativo Tarifa Promedio por Sector vs Costo Unitario Servicio
($/m3 facturado, Diciembre de 2004)

$19.59

Industrial Comercial Doméstica Costo
Servicios
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GEAPAL



&

SEATNE Antecedentes Tarifa Domeéstica

anananananan

 Derivado de ello, se observa una tendencia a la baja en el
consumo de los hoteles del Puerto, que adoptaron diversas
estrategias con el fin de abatir costos, mejorando sus
Instalaciones con accesorios ahorradores de agua; ademas, se
Instala la primera planta desalinizadora, misma que en pocos
meses deja de operar por el alto costo de la energia que se
requeria en dicho proceso.

e Sin embargo, con el desarrollo de mejores tecnologias para el
aprovechamiento de aguas marinas se han logrado reducir los
costos de desalinizacion. Actualmente el costo de
desalinizacion fluctia entre 0.60 a 1.90 ddlares por m3.
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Asimismo, para disminuir la dependencia del SEAPAL de los
Ingresos provenientes del sector industrial, en los cuales se
observaba desde entonces una disminucion en el consumo de
agua, se determino reestructurar la tarifa domestica ya que ésta
presentaba un elevado nivel de subsidio — situacion que aun
prevalece con un subsidio a 98.9% de los usuarios domésticos-

Por ello se establecio en el Reglamento para la Prestacion de
los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del

Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco, en su Articulo 52 lo
siguiente:

—————— @
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e ARTICULO 52 La estructura de tarifas del servicio de agua
potable, bajo el regimen de servicio medido sera la siguiente:

e Uso Doméstico:

e Cuando el consumo mensual no rebase los 15 m3, se aplicara la
cuota minima. A partir de los 16 m3, el consumo tendra un costo
unitario para el consumo total, creciente por m3 hasta los 160
m3. Para los consumos de 161 m3 en adelante, se fijara un costo
por m3 para el total consumido.

—————— @
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o A partir de 2005, el consumo minimo se reducira un metro cubico
por ano, hasta llegar a 10 metros cubicos mensuales, con el
objetivo de fomentar el uso racional del agua y mantener tarifas
mas bajas a quienes cuiden el recurso.

» Esta disposicion se mantuvo hasta lograr, en 2010, el objetivo de
consumo minimo de 10 metros cubicos mensuales.
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Antecedentes Tarifa Domeéstica

Si bien el ajuste en el consumo minimo se realizo de acuerdo con lo

previsto por el estudio tarifario de 2004, en el ejercicio 2009 no se realizo el

ajuste a las tarifas subsecuentes, ya que la tarifa aprobada por el H.

Congreso del Estado no reflejo el incremento que resulta de la reduccion al
consumo minimo, es decir, a mayor consumo el costo por metro cubico
resulta inferior al costo por metro cubico del consumo minimo, esta

distorsion en la tarifa alienta el mal uso de este vital recurso como se puede

apreciar en la siguiente tabla:

Evolucidon Tarifa Domeéstica

2009 2008 2007 2006 2005 2004
Consumo minimo m3 22 24 26 28 28 30
Tarifa minimo $84.00 $80.00 $82.00 $80.00 $80.00 $74.84
Costo m3 minimo $3.82 $3.33 $3.15 $2.86 $2.86 $2.49
Tarifa m3 subsecuente $3.48 $3.33 $3.11 $2.86 $2.75 $2.88
Variacion % -8.90% 0% -1.27% 0% -3.85% 15.66%
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« Con base en estas consideraciones, la Iniciativa de Ley de Ingresos
del municipio de Puerto Vallarta para el ejercicio 2010, aprobada de
manera unanime por el Pleno del Ayuntamiento, corrigié esta
distorsion, quedando como se muestra en la tabla:

Tarifa Domestica Iniciativa Ley de Ingresos 2010

Consumo M3 Tarifa por M3
20 $4.45
21 $4.45
22 $4.45
23 $4.45
24 $4.45
25 $4.46
26 $4.46

 Sin embargo, la tarifa para uso domeéstico aprobada por el Congreso
del Estado y publicada en el periddico oficial “El Estado de Jalisco” el
dia 26 de diciembre de 2009, no se aprobd conforme a lo propuesto en
la Iniciativa de Ley, manteniéndose la distorsion de tarifa.
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En la tabla se observa que el costo unitario del consumo minimo equivalente
a 20 m3, representa $4.45 por m3, mientras que en el rango de 21 a 94 m3 el
costo por m3 es inferior al del consumo minimo.

Tarifa Domeéstica Ley de Ingresos 2010

Consumo M3 Tarifa por M3 Variacion vs. Consumo 20 M3

20 $4.45
21 $3.65 -17.98%
22 $3.65 -17.98%
23 $3.69 -17.08%
24 $3.69 -17.08%
25 $3.70 -16.85%

...... 94 $4.44 -0.22%

Es importante destacar que los usuarios domésticos que consumen hasta
94 m3 representan el 96% de este sector; por lo que esta decision del
Congreso de no ajustar la tarifa de los metros subsecuentes representa una
pérdida de ingresos del orden de los $15.5 MDP anualmente, cantidad que
representa el 9% de nuestros ingresos por servicios;
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 Ademas, dicha pérdida de ingresos se duplica al considerar que
estos se ejercen como contraparte del SEAPAL, peso a peso, en el
marco de los programas federales: APAZU, PROME, FONDO
CONCURSABLE y PRODDER,; para la realizacion de obras de
iInfraestructura basica como: Nuevas fuentes de abastecimiento,
lineas primarias de distribucion, colectores, ampliacion o
construccion de plantas de tratamiento de agua residual, asi como
obras y acciones de mejoramiento de eficiencia.

 Todo esto en perjuicio de aquellos quienes requieren de manera
urgente la introduccion de los servicios de agua potable y
alcantarillado.

—————— @
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Por lo anterior, el Consejo de Administracion determind
proponer al H. Ayuntamiento de Puerto Vallarta la modificacion
de la tarifa para usos domesticos.

El pleno del Ayuntamiento aprobo de nuevo por unanimidad
la propuesta y con fecha 13 de abril de 2010 presento iniciativa
de decreto al H. Congreso del Estado de Jalisco con la
propuesta de reforma al articulo 58, de la Ley de Ingresos del
Municipio de Puerto Vallarta, Jalisco para el Ejercicio Fiscal del
afo 2010, que corrige el error de la tarifa domestica.

A lafecha no se haresuelto esta propuesta.
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Conclusiones

Para mantener la calidad de los servicios en Puerto Vallarta se
requiere operar y mantener infraestructura que garantice el
abastecimiento de agua potable que cumpla con los mas altos
estandares de calidad asi como el saneamiento de la totalidad de
las aguas residuales que genera el municipio para evitar la
contaminacion de la bahia.

Para ello se requiere de contar con recursos financieros
suficientes para cubrir, los gastos de operacion, la realizacion de
las obras de infraestructura, asi como la rehabilitaciony
mantenimiento de las instalaciones existentes para cubrir la
demanda de este importante destino turistico.
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Por lo aqui expuesto, consideramos que el andlisis, discusion y
en su caso aprobacion de las tarifas del servicio de agua debe
de darse en funcidon de las variables técnicas y economicas,
NO EN CONSIDERACIONES POLITICAS, de manera que los
problemas y las necesidades apremiantes de la ciudadania en
esta materia se puedan atender.

Solo asi los Organismos Operadores tendran una base solida,
confiable y permanente de ingresos , para mantener y mejorar
el nivel de servicio asi como para realizar los proyectos mas
efectivos para mejorar la calidad de vida de la comunidad a la
gue sirve.
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Agradezco su
Atencion

LOos esperamos en
Puerto Vallarta....

C.P. Humberto Muihoz Vargas

Director General
SEAPAL Vallarta

www.seapal.gob.mx
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